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Presentacion

En el marco del Proceso de reformulacion de la Politica Nacional para la Ninez y la
Adolescencia Costa Rica 2009-2021 (PNNA 2009-2021), conocido y aprobado por
el Consejo Nacional de la Ninez y la Adolescencia, en la Sesion Ordinaria CNNA 09-
2020 del 28 de octubre de 2020, se dainicio al disefo de la estrategia metodoldgica
para la formulaciéon de la nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia.

El proposito de la estrategia metodoldgica es orientar el diseno y definir la ruta para
la implementaciéon del proceso, y, en consecuencia, alcanzar la formulacion de la
nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia que, mediante la definicion
de objetivos y acciones concretas, implanta los compromisos para la garantia del
cumplimiento de los derechos de los ninos, ninas y adolescentes.

En aras de disenar una estrategia metodoldgica vigorosa e integra que contemple
el criterio especializado de las organizaciones de la sociedad civil, se desarrolld el
taller "Diseno de la estrategia Metodoldgica para la formulacion de la nueva
Politica Nacional para la Ninez y Adolescencia”, el 12 de marzo de 2021, en el que
participaron 15 representantes de organizaciones de la sociedad civil y que estuvo
apoyado por el equipo de trabajo de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional
de la Ninez y la Adolescencia y una persona representante del Patronato Nacional
de laInfancia. Para el desarrollo del taller se establecieron tfres momentos centrales:

1. En el primer momento se contd con la presentacion “Proceso de formulacion
de la nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia”, a cargo del
senor Bruno Rodriguez Solis, quien se refirid a los antecedentes y aspectos
generales del proceso para contextualizar el didlogo vy la reflexion del taller.

2. En el segundo momento, se presentd una guia general para orientar la
reflexion del grupo mediante una serie de preguntas generadoras sobre
cuatro aspectos centrales del disefo de la estrategia metodoldgica, a
saber: los enfoque orientadores, evaluacion, diagndstico y el plan de
accioén; y a su vez, se conformaron cuatro subgrupos de trabajo en los que
se desarrollé la reflexidon sobre los aspectos mencionados!.

3. En el tercer y Ultimo momento, cada subgrupo de frabajo se integré a la
plenaria principal y realizd la presentacion de cada uno de los aspectos
analizados a lo interno de su subgrupo.

1 En los anexos se presenta el tfrabajo escrito elaborado por cada subgrupo de frabajo.
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A continuacion, se presenta la sistematizacion del taller que recupera, mediante una matriz, las principales reflexiones y
aportes de las organizaciones de la sociedad civil sobre el diseno de la estrategia metodoldgica para la formulaciéon de la
nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia.

Matriz de integracion de los aportes desarrollados por cada subgrupo de trabajo

Aspecto

Preguntas orientadoras

Aportes del CTA

Pregunta
inicial

sCudles actores deben
estar presentes en todo el
proceso de formulaciéon
de la nueva politica
puUblica?e

¢ Ninas, Ninos y Adolescentes: Lideres de las comunidades, centros educativos, en procesos e instancias
de proteccidn especial (en albergues, centros diurnos, instituciones, hogares solidarios, de
acogimiento, callejizacion, etc.). NNA de dreas alejadas y fuera de la GAM (zonas rurales, costas,
fronterizas). Poblaciones en situaciones de vulnerabilidad y exclusion: Pueblos Indigenas, Personas con
Discapacidad, Migrantes, Refugiados, Afrodescendientes, LGBTI, poblacidén penal juvenil/justicia
restaurativa, efc.

¢ONG s y colectivos: que trabajan en nifez y adolescencia, con experiencia, ONG’s que trabajen con
derechos humanos (migracién, refugio, diversidad, aunque su poblacién objetivo no es solo con
ninez), que trabajan con/representan a poblaciones vulnerables o excluidas (Pueblos Indigenas,
Personas con Discapacidad, Migrantes, Refugiados, Afrodescendientes, LGBTI, etc.).

e Instituciones gubernamentales relacién con ninos, ninas y adolescentes, como minimo las del CNNA,
idealmente Poder Judicial (Juzgados de Familia, Fiscalia de Nifez y Adolescencia), legislativo,
ejecutivo y judicial.

e Sector académico: Facultades y Escuelas, PRIDENA-UCR, INEINA-UNA.

e Representacion de las familias (a través de consultas abiertas, cuestionarios en internet)

¢ Municipalidades

e Sector de empresarios.

e Sector Sindical, especialmente el que representa a los frabajadores de las instituciones que atienden
alos NNA.

e Sector productivo.

elglesias y agrupaciones basadas en la fe

¢ Partidos politicos

¢ Consultores privados, expertos independientes que brindan servicios profesionales en el dmbito de
ninez y adolescencia.

¢ Colegios Profesionales (Ejemplo: CP Psicologia, Trabajo Social, Orientacién, Criminologia, COLYPRO,
etc.)

¢ Organismos internacionales




Aspecto

Preguntas orientadoras

Aportes del CTA

s3Son suficientes los
enfoques de la Politica
Nacional para la Ninez y
la Adolescencia 2009-2021
para ser considerados en
el proceso de formulacién
de la nueva politica, o
considera que se deben
incluir otros?2 Refiérase a
los enfoques que
consideran que deben
orientar el proceso de
formulacion de la nueva

Si, son suficientes, los enfoques propuestos abarcan las realidades.
Mantener los enfoques actuales y sumar:
e Enfoque desde el principio de los derechos fundamentales, enfoque de derechos es muy importante
y que realmente se cumpla.
e Enfoque Territorial.
eEnfoques de Juventudes.
e Enfoque violencia, generar cultura de paz, herramientas para erradicar violencia.
e Enfoque participativo en la elaboracion de Politica publica.
eEnfoque de Interseccionalidad: Abordaje de todas las condiciones inherentes a la persona que
inciden en su disfrute de derechos.
e Enfoque de Diversidad de Género y Orientacion Sexual.
e Enfoque de condicion o estrato socioecondmico.
Tomar en cuenta incluir poblaciones como:
o Poblacion NNA discapacidad
o Adicién, problemas con la ley, Poblacién penitenciaria.

Enfoque o : Principios Fundamentales de la Convencién:
. politica (puede referirse . .
orientadores iy SO . - Supervivencia y Desarrollo
también a principios, ejes . .
- Interés Superior
fransversales). L S
- Participacion
- Autonomia Progresiva
- No Discriminacion
e Asegurar la consulta y revisidn por todos los actores involucrados, como el Consejo de la Persona
Joven, a través de todo el proceso.
e Considerar el tema de los Entornos Digitales y Uso Seguro de las Tecnologias, y el acceso a la
Tecnologia como derecho.
e Considerar el tema de la educacion en la politica. Es importante un replanteo del Sistema Educativo
Oftros aspectos fras los efectos y situaciones generadas por la pandemia.
eL0s enfoques son suficientes. Sin embargo, en el andlisis individual de cada enfoque se debe
determinar las diversas variables que cada una relne.
¢ Analizar que los enfoques propuestos mantengan un impacto en el corto, media y largo plazo.
¢ Integrar y vincular en los enfoques, los Objetivos de Desarrollo Sostenible dentro de la agenda de
frabagijo.
. sCudles son algunos eInterés en generar politicas.
Evaluacion

aspectos positivos o
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Aspecto

Preguntas orientadoras

Aportes del CTA

experiencias exitosas que
se han presentado en los
procesos de la
formulacion de las
politicas publicas en
materia de ninezy
adolescencia?

oEs beneficioso que este nuevo proceso de formulacién de la nueva politica incorpore todos los
detalles y elementos de las politicas anteriores (que sean especificos en diferentes dreas y no perder
la partficularidad de los grupos etarios).

e PANI, IMAS, MEP, CCSS, etc., han incluido los ejes y principios de la Politica y sus derivados.

¢ Las Municipalidades han creado estrategias.

e Planes locales de redes, cuando se articula y participa activamente, tienen gran potencial.

e La Politica para la Primera Infancia ha fortalecido a las organizaciones que brindan atencion a estd
a poblacién.

¢ Participacién activa de la poblacién beneficiaria en diversos sectores y actividades de toma de
decision.

sCudles son algunos
aspectos de mejora que
han presentado las
formulaciones de las
politicas publicas en
materia de ninez y que
deben ser consideradas
en la formulacién la
nueva politica nacional
para la ninez y la
adolescencia®

e Redalizar procesos mds participativos para recabar aportes de diferentes actores.

e Mayor protagonismo de la poblacion beneficiaria en la formulacién de las politicas publicas, brindar
mayor seguimiento a la poblacién beneficiaria.

e La Participacién mds protagdnica en la formulacion de las Politicas que no sea solo estar, sino hacerse
sentir a tfravés de la voz.

eEscuchar aportes y tomar en cuenta todo lo que sea posible.

eHacer obligatorio el tomar en cuenta la politica en los POA. Lo que no queda en los POI de las
instituciones, no se hace. Muchas veces el Plan Nacional de Desarrollo (que es un plan politico del
gobierno de turno) incide en los POl y prioridades mucho mds que las politicas.

e Gestionar apoyo de partidos politicos para acatar la politica publica, buscar compromisos de
acatamiento (tomando en cuenta que el cambio de gobierno estd cercal).

e Debe ser realista y alcanzable: que exista un mayor grado de implementacién de la politica pUblica
por medio de estrategias viables.

e La desarticulacién entre instituciones, entre agendas nacionales y locales.

e Definir el Plan de accidén y medicién de resultados: la formulacion insuficiente de planes de acciony
seguimiento articulados.

¢Se necesitan personas o instancias que lideren con claridad (articulacion, convocatoria, habilidades
blandas).

Oftros aspectos

eImpulsar una propuesta de Evaluaciéon Formativa (en el durante), formulada desde el inicio de la
politica, para no tener que “inventar” en el aifo 5 o el ano 10, qué es lo que vamos a evaluar, cuando
ya todo pasé.

Diagnéstico

3Qué documentos e
investigaciones considera

eDocumentos de UNICEF
e Documentos ONU
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Aspecto

Preguntas orientadoras

Aportes del CTA

indispensables de
consultar y analizar para
conocer la situaciéon de la
ninez y la adolescencia y

que pueden ser

consideradas en el
diagndstico para la nueva

politica nacional?

e Documentos de ONG (DNIy ofros)

e Espacios colectivos, por ejemplo: NUcleo de trabajo en violencia

e CEPAL

e OCDE

¢ INEC: censos, encuestas, mapas sociales, aspectos relevantes en ninez y adolescencia

e Investigaciones: Instituto de investigaciones psicoldgicas de la UCR, INEINA, y otras universidades.

e Estadisticas oficiales: PANI, MEP, CCSS, MS, IMAS, etc.

e Diagndsticos participativos con PME realizados por PANI y otras instancias.

e Informes de Gobierno y Sociedad Civil ante el Comité de Derechos del Nifio de la ONU.

e Estudios de ninos, ninas y adolescentes en alternativas de acogida.

e Estado de la Educacién.

e Estado de la Nacion, enfocada en ninez y adolescencia.

e IBINA (MIDEPLAN, INEC y Unicef).

o Sistematizaciones/Experiencias exitosas de otros paises.

e Las seis politicas publicas anteriores y agenda.

¢ Investigaciones recientes en el drea de nifez y adolescencia.

e Consulta de plataformas informativas (ejemplo: Plataforma Regional para el Monitoreo del
Cumplimiento de la Convencidén sobre los Derechos del Nifo de las Naciones Unidas)

e Auditorias que se ha realizado a través de la Contraloria General de la Republica.

e Informacién del MTSS sobre trabajo infantil, la regulacion de los permisos y el trabajo informal no
regulado, ofros.

e Boletas VO1 que reporta el Ministerio de Salud referente a los indices de violencia, especificamente
en los reportes presentados de violencia contra las PME.

e Informe presentado porla CCSS en lo vinculado a las PME.

5Cudles actividades se
deben readlizar para la
elaboracién del
diagndstico?

e Consulta a diferentes poblaciones NNA y Familias.

e Consultas con las poblaciones de NNA mencionadas en la pregunta inicial.

e Talleres participativos con los diversos sectores.

e Consultas Online

e Actividades de campo a nivel nacional

e Estudio de diversas realidades de la ninez y adolescencia costarricense

e Enlaces interinstitucionales (lideres comunales)

e Fortalecimiento de la comunicacién con Gobiernos Locales.

e Consultas previas ante cualquier accién requerida, entre sectores para la retroalimentacion entre
"expertices”.
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Aspecto Preguntas orientadoras Aportes del CTA
e Considerar los resultados, experiencias y lecciones aprendidas de la Politica PNNA 2009-2021.
sCudles poblaciones y eTodos los que se indicaron en la pregunta inicial, que participen en la elaboracién de la politica.
grupos deben participar e Ninos, ninas y adolescentes
en la elaboracion del e Poblaciones vulnerables especificas.
diagndstico? e Academia
e Instituciones Publicas
e Sector Privado Empresarial
e Sociedad Civil
e Sector Sindical
e Organismos Internacionales
e Seria eficiente una coordinacién con instituciones publicas y ONG’s que trabajen ejecutando la
politica, para medir resultados de su trabajo y que se genere una herramienta fécil y estdndar de
Otros aspectos evaluacion.
e La dispersidn de la informacidén sobre nifez y adolescencia genera inconvenientes en el andlisis de
informacion en la formulacién del diagndstico.
3Como se deberia e Alineado con la politica: al formular la politica se debe tomar en cuenta cual serd el plan de accién
construir el plan de accién para su ejecucion y que sea realizable.
de la nueva politica? e Con la participacion de quienes van a ejecutar el plan de accién para lograr mejor ejecucion.
¢ Vincularlo a los POI
eVincular a las competencias institucionales y promover la articulacion de programas entre
instifuciones.
e Debe existir un compromiso y articulacién por parte de todas y todos los encargados que la integran,
Plan de desde dreas de jefatura a las dreas técnicas.
accion ¢ Unificando cada una de las politicas realizadas, respetando las caracteristicas propias de cada una.

e Considerar el criterio de las PME para conocer todas las necesidades.

¢ Que la institucionalidad publica considere dentro de los planes lo que las PME requieren (Ej. Cuando
se habla de educacién el MEP implemente)

eQue el tema de NNA no solo sea del PANI, de ahi que cada institucion tenga un papel en la
implementacién de la politica publica.

e Creacion de un Observatorio de NNA.

eImplementacién de sesiones ampliadas.
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Aspecto

Preguntas orientadoras

Aportes del CTA

5Qué se debe contemplar
en el plan de accién de la
nueva politica?

eIncluir a fodos los grupos de NNA y Sociedad civil en la evaluacion.

eRomper la cultura institucional de la “inercia” y el continuismo de los programas y servicios sin valorar
o evaluar su efectividad.

¢Se debe contemplar los resultados evidenciados en el diagndstico, para poder coordinar las acciones
del plan.

eContemplar la realizacién de evidencias de los talleres y sesiones realizadas en los diferentes
momentos de trabajo previos a la formulacién de politica.

e Contemplar el presupuesto.

e Contemplar que las PME estén involucradas en todo el proceso.

e Contemplar a las personas responsables de implementar en cada proceso.

e Contemplar los tiempos reales y el cumplimiento de plazos.

e Contemplar que el plan de accidn sea real al contexto en que se vive.

5Cudles elementos deben
considerarse para definir
el proceso de monitoreo,
seguimiento y evaluacion
de la nueva politica?

¢ Utilizacion de una herramienta estandar.

e Monitoreo y evaluacién deben ser formativos, suceder en el durante, para la toma de decisiones a
fiempo.

e Contemplar quiénes serdn las unidades de monitoreo, verificadoras y evaluativas de las acciones
propuestas, los entes y responsables encargados.

¢ Definir diferentes momentos de evaluacion, no sélo al final, sino hacer evaluacion por cumplimiento
de plazos.

e Considerar el seguimiento al cumplimiento de indicadores.

e Considerar la realizacién de sesiones participativas regulares y de didlogo entre diferentes sectores.

eldentificar que los organismos estdn cumpliendo con los roles y responsabilidades asignadas en la
politica.

Otros aspectos
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Anexos

Boleta de trabajo presentada por cada uno de los subgrupos de trabajo.

Boleta del subgrupo de trabajo #1

Taller para el diseio de la estrategia metodolégica para la formulacion de la
nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia

Propésito:

Contribuir al disefo de la estrategia metodoldgica para la formulacién de la nueva
politica nacional para la ninez y la adolescencia de manera participativa vy
colectiva por parte de la sociedad civil (organizaciones no gubernamentales,
sindicatos, sector empresarial).

Para orientar el didlogo y la reflexion de cada subgrupo, a continuaciéon, se
presentan cuatro aspectos a considerar, de manera particular, en la estrategia
metodoldgica para la formulacion de la nueva politica, asicomo un breve resumen
de cada uno de ellos y las preguntas orientadoras. Los aspectos son:

e Enfoques orientadores
e Evaluacion

e Diagndstico

e Plan de acciéon

En el siguiente espacio, anotar los nombres de las personas integrantes del
subgrupo de trabajo y la organizacion a la que representa

Nombre completo Organizacién
Rosa Maria Gonzales Hogarcito Infantil de Gudpiles
Karin Van Wik DNI
Valeria Zarate Fundacién devora
Gisella Fallas UNIPRIN
Laura Durdn Alfaro Hogarcito Infantil de Gudpiles




Para dar inicio al didlogo y la reflexion, se plantea como interrogante inicial

¢Cudles actores deben estar presentes en todo el proceso de formulacién de la
nueva politica publica?

e ONG trabajan en nihez y con experiencia
o Instituciones gubernamentales relacion con NNA
e ONG trabajo derechos humanos, migracion, refugio, diversidad, aunque no

trabajen solo con nihez
e NNA
e Sector académico

» Representacion de las familias. A través de consultas abiertas, cuestionarios

en internet
¢ Municipalidades

e Sector de sindicatos y empresarios
o Iglesias y agrupaciones basadas en la fe

o Partidos politicos

Enfoques orientadores

En el proceso de formulacidon de la nueva politica nacional para la ninez y la
adolescencia, se deben de definir los enfoques orientadores. En la Politica Nacionall
para la Ninez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021, se definieron:

= Enfoque de derechos

= Enfoque de desarrollo integral e inclusivo
* Enfoque sobre la condicién etaria

= Enfoque de equidad

= Enfoque de interculturalidad
* Enfoque de igualdad de género

Preguntas orientadoras
aSon suficientes los enfoques de la
Politica Nacional para la Nifez y la
Adolescencia 2009-2021 para ser
considerados en el proceso de
formulacion de la nueva politica,
o considera que se deben incluir
otros2 Refiérase a los enfoques
que consideran que deben
orientar el proceso de formulacion
de la nueva politica (puede
referirse también a principios, ejes
fransversales).

Aportes
eEnfoque de derechos es muy importante y que
realmente se cumpla.
e Enfoque violencia, generar cultura de paz,
herramientas para erradicar violencia
eTomar en cuenta incluir poblaciones como:
o Poblacion NNA discapacidad
o Adicion, problemas con la ley, Poblacion
penitenciaria.
e Enfoque participativo en la elaboracion de
Politica publica.

Oftros aspectos

e Asegurar la consulta y revision por todos los
actores involucrados, como Consejo persond
joven, a través de todo el proceso
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Evaluacion

En esta fase se pretende realizar una valoraciéon de la pertinencia y vigencia de los
distintos aspectos tedricos y estratégicos contemplados en las intervenciones para
la nifez y la adolescencia, con el fin de elaborar un consolidado tedrico que sirva
como base para la formulacion de la nueva politica para la ninez y la
adolescencia.

Intervenciones en materia de ninez y adolescencia:

e Politica Nacional para la Nifnez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021
(PNNA 2009-2021)

¢ Agenda Nacional de Ninez y Adolescencia Metas y Compromisos 2015-2021
(ANNA 2015-2021)

e Politica para la Primera Infancia 2015-2020

e Politica para la Ninez Costa Rica 2018-2022

e Politica para la Adolescencia Costa Rica 2018-2022

e Plan Nacional para el Desarrollo de Estrategias de Prevencion y Erradicacion
de la Violencia Contra Ninos, Ninas y Adolescentes Costa Rica 2017-2019

sCudles son algunos aspectos
positivos o experiencias exitosas
que se han presentado en los
procesos de la formulaciéon de las
politicas publicas en materia de
ninez y adolescencia?

eInterés en generar politicas
¢ Que se incorporen todas los detalles de las
politicas anteriores

sCudles son algunos aspectos de
mejora que han presentado las
formulaciones de las politicas
publicas en materia de nifez vy
que deben ser consideradas en la
formulacion la nueva politica
nacional para la ninez y la
adolescencia?

e Procesos mds participativos para recabar aportes
de diferentes actores

e Escuchar aportes y tomar en cuenta todo lo que
sea posible

e Plan de accidén y medicidn de resultados

eHacer obligatorio el tomar en cuenta la politica
en los POA

e Gestionar apoyo de partidos politicos a acatar la
politica publica, buscar compromisos de
acatamiento. Tomando en cuenta que el cambio
de gobierno estd cerca.

e Debe ser realista y alcanzable

Oftros aspectos

El desarrollo de las politicas publicas se fundamenta en un proceso del estado de
situacién, construido desde la perspectiva de diversos actores, entre ellos, los ninos,
las ninas y las y los adolescentes, el cual constituye un balance de situacion del
entorno politico-social-econédmico-ambiental, en los dmbitos mundial, nacional o
regional. Ademds, representa un medio para proponer soluciones, asi como para
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identificar aquellos temas o aspectos sobre los que falta profundizar. La fase del
diagndstico reconoce los principales logros alcanzados vy los principales desafios y
rezagos en temas relevantes en politica publica.

documentos e
investigaciones considera
indispensables de consultar vy
analizar para conocer la situacién
de la ninez y la adolescencia y
gue pueden ser consideradas en
el diagndstico para la nueva
politica nacional?

sQué

eDocumentos de UNICEF

eDocumentos ONU

eDocumentos de ONG (DNI y ofros)

eEspacios colectivos NUcleo de trabajo en
violencia

¢ CEPAL

¢« OCDE

¢INEC

sCudles actividades se deben
realizar para la elaboracion del
diagndstico?

e Consulta a diferentes poblaciones NNA y Familias

sCudles poblaciones y grupos
deben participar en la
elaboracién del diagndstico?

eTodos los que se indicaron que participen en la
elaboracién de la politica
e Poblaciones vulnerables especificas

Oftros aspectos

¢ Coordinacion con instituciones publicas y ONG
que frabajen ejecutando la politica, para medir
resultados de su trabajo. Herramienta estandar de
evaluacién

El plan de accidén de la politica es un proceso que complementa la Politica
Nacional y orienta el accionar hacia los resultados esperados, en el cual se
consideran los temas prioritarios. El plan de accidn es “...el instrumento mediante el
cual las instituciones definen objetivos, acciones, indicadores y metas que deberdn
ejecutar en el corto, mediano y largo plazo y donde se estiman los recursos

requeridos”. (MIDEPLAN, 2012, p.

116).

sComo se deberia construir el
plan de accidén de la nueva
politica?

¢ Alineado con la politica, al formular la politica se
debe tomar en cuenta cual serd el plan de
accién para su ejecucion, que sea realizable.

e Participacién de quienes van a ejecutar el plan
de accidn. Para lograr mejor ejecucién

sQué se debe contemplar en el
plan de accién de la nueva
politica?

eIncluir a todos los grupos de NNA y Sociedad civil
en la evaluacion

sCudles elementos deben
considerarse  para definir el
proceso de monitoreo,

seguimiento y evaluacién de la
nueva politica?

o Utilizacion de herramienta estdndar

Oftros aspectos
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Boleta del subgrupo de trabajo #2

Taller para el diseno de la estrategia metodolégica para la formulacion de la
nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia

Propésito:

Contribuir al disefo de la estrategia metodoldgica para la formulacién de la nueva
politica nacional para la ninez y la adolescencia de manera participativa vy
colectiva por parte de la sociedad civil (organizaciones no gubernamentales,
sindicatos, sector empresarial).

Para orientar el didlogo vy la reflexion de cada subgrupo, a continuacion, se
presentan cuatro aspectos a considerar, de manera particular, en la estrategia
metodoldgica para la formulacion de la nueva politica, asicomo un breve resumen
de cada uno de ellos y las preguntas orientadoras. Los aspectos son:

e Enfoques orientadores

e Evaluacién
e Diagndstico
e Plan de accidén

En el siguiente espacio, anotar los nombres de las personas integrantes del
subgrupo de trabajo y la organizacion a la que representa

Nombre completo

Organizacion

Patricia Arce Sdenz

Pueblito CR

Sender Herrera Sibgja

Centro de Psicologia y Desarrollo Humano (CPDH)

Josial Salas Navarro

Visidn Mundial (World Vision) / COSECODENI
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Para dar inicio al didlogo y la reflexion, se plantea como intferrogante inicial

¢Cudles actores deben estar presentes en todo el proceso de formulacién de la
nueva politica publica?

e Ninas, Ninos y Adolescentes: Lideres de las comunidades, centros
educativos, en procesos e instancias de proteccion especial (en albergues,
cenfros diurnos, institfuciones, hogares solidarios, de acogimiento,
callejizacién, etc.). NNA de dreas alejadas y fuera de la GAM (zonas rurales,
costas, fronterizas). Poblaciones en situaciones de vulnerabilidad y exclusion:
Pueblos Indigenas, Personas con Discapacidad, Migrantes, Refugiados,
Afrodescendientes, LGBTI, poblacién penal juvenil/justicia restaurativa, etc.

e ONG's que trabajan por la ninez y adolescencia.

¢ ONG's y Colectivos que trabajan con/representan a poblaciones
vulnerables o excluidas (Pueblos Indigenas, Personas con Discapacidad,
Migrantes, Refugiados, Afrodescendientes, LGBTI, etfc.).

e Instituciones PuUblicas: Como minimo las del CNNA, idealmente Poder
Judicial (Juzgados de Familia, Fiscalia de Ninez y Adolescencia).

e Sector Municipal.

e Consultores privados, expertos independientes que brindan servicios
profesionales en el dmbito de ninez y adolescencia.

e Sector Académico: Facultades y Escuelas, PRIDENA-UCR, INEINA-UNA.

e Colegios Profesionales. Ejlemplo: CP Psicologia, Trabajo Social, Orientacion,
Criminologia, COLYPRO, etc.

e Sector Productivo.

e Sector Sindical, especialmente el que representa a los trabajadores de las
instituciones que atienden a los NNA.

Enfoques orientadores

En el proceso de formulacién de la nueva politica nacional para la nifez y la
adolescencia, se deben de definir los enfoques orientadores. En la Politica Nacionall
para la Ninez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021, se definieron:

= Enfoque de derechos

» Enfoque de desarrollo integral e inclusivo
= Enfoque sobre la condicion etaria

= Enfoque de equidad

» Enfoque de interculturalidad

* Enfoque de igualdad de género
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Preguntas orientadoras Aportes

sSon suficientes los enfoques de la
Politica Nacional para la Nifez y la
Adolescencia 2009-2021 para ser
considerados en el proceso de
formulacion de la nueva politica,
o considera que se deben incluir
otros2 Refiérase a los enfoques
que consideran que deben
orientar el proceso de formulacién
de la nueva politica (puede
referirse también a principios, ejes
fransversales).

¢ Enfoque de Interseccionalidad: Abordaje de
tfodas las condiciones inherentes a la persona que
inciden en su disfrute de derechos.

e Enfoque de Diversidad de Género y Orientacion
Sexual.

e Enfoque de condicidon o estrato socioecondmico.

Principios Fundamentales de la Convencién:

- Supervivencia y Desarrollo

Interés Superior

Participacion

- Autonomia Progresiva

- No Discriminacion

Otros aspectos

e Tema de los Entornos Digitales y Uso Seguro de las
Tecnologias, y el acceso a la Tecnologia como
derecho.

e Replanteo del Sistema Educativo tras los efectos
y situaciones generadas por la pandemia.

Evaluacion

En esta fase se pretende realizar una valoracion de la pertinencia y vigencia de los
distintos aspectos tedricos y estratégicos contemplados en las intervenciones para
la nifez y la adolescencia, con el fin de elaborar un consolidado tedrico que sirva
como base para la formulacion de la nueva politica para la ninez y la

adolescencia.

Intervenciones en materia de ninez y adolescencia:

e Politica Nacional para la Nifez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021

(PNNA 2009-2021)

e Agenda Nacional de Ninez y Adolescencia Metas y Compromisos 2015-2021

(ANNA 2015-2021)

e Politica para la Primera Infancia 2015-2020

e Politica para la Nifez Costa Rica 2018-2022

e Politica para la Adolescencia Costa Rica 2018-2022

e Plan Nacional para el Desarrollo de Estrategias de Prevencion y Erradicacion
de la Violencia Contra Ninos, Ninas y Adolescentes Costa Rica 2017-2019

sCudles son algunos aspectos
positivos o experiencias exitosas
que se han presentado en los
procesos de la formulacion de las
politicas publicas en materia de
ninez y adolescencia?

e PANI, IMAS, MEP, CCSS, efc., han incluido los ejes
y principios de la Politica y sus derivados.

¢ Las Municipalidades han creado estrategias.

e Planes locales de redes, cuando se articula y
participa activamente, fienen gran potencial.
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sCudles son algunos aspectos de
mejora que han presentado las
formulaciones de las politicas
publicas en materia de nifez vy
que deben ser consideradas en la
formulacién la nueva politica
nacional para la ninez y la
adolescencia?

¢ Desarticulacion entre instituciones.

¢ Desarticulaciéon entre agendas nacionales y
locales.

e Formulacién insuficiente de planes de acciény
seguimiento articulados.

e Lo que no queda en los POI de las instituciones,
no se hace. Muchas veces el Plan Nacional de
Desarrollo (que es un plan politico del gobierno
de turno) incide en los POl y prioridades mucho
mds que las politicas.

e Se necesitan personas o instancias que lideren
con claridad (articulacion, convocatoria,
habilidades blandas).

Otros aspectos

e Impulsar una propuesta de Evaluacién Formativa
(en el durante), formulada desde el inicio de la
politica, para no tener que “inventar” en el ano 5
o el ano 10, qué es lo que vamos a evaluar,
cuando ya todo paso.

El desarrollo de las politicas publicas se fundamenta en un proceso del estado de
situacidén, construido desde la perspectiva de diversos actores, entre ellos, los ninos,
las ninas y las y los adolescentes, el cual constituye un balance de situacion del
entorno politico-social-econdmico-ambiental, en los dmbitos mundial, nacional o
regional. Ademds, representa un medio para proponer soluciones, asi como para
identificar aquellos temas o aspectos sobre los que falta profundizar. La fase del
diagndstico reconoce los principales logros alcanzados vy los principales desafios y
rezagos en temas relevantes en politica publica.

documentos e
investigaciones considera
indispensables de consultar vy
analizar para conocer la situacion
de la ninez y la adolescencia y
que pueden ser consideradas en
el diagndstico para la nueva
politica nacional?

sQuée

e Investigaciones: Instituto de investigaciones
psicolégicas de la UCR, INEINA, y ofras
universidades.

o Estadisticas oficiales: PANI, MEP, CCSS, MS, IMAS,
etc.

¢ Diagndsticos participativos con PME realizados
por PANI y otras instancias.

¢ Informes de Gobierno y Sociedad Civil ante el
Comité de Derechos del Nifo de la ONU.

¢ Estudio de NNA en alternativas de acogida.

Estado de la Educacién.

Censos y encuestas del INEC

IBINA (MIDEPLAN, INEC y Unicef).

Mapas Sociales

e Sistematizaciones/Experiencias exitosas de otros
paises.
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sCudles actividades se deben
realizar para la elaboracion del
diagnéstico?

e Consultas con las poblaciones de NNA
mencionadas arriba.

¢ Talleres participativos con los diversos sectores.

e Consultas Online

sCudles poblaciones y grupos
deben participar en la
elaboracién del diagndstico?

e LOs que se mencionaron arriba

Oftros aspectos

El plan de accién de la politica es un proceso que complementa la Politica
Nacional y orienta el accionar hacia los resultados esperados, en el cual se
consideran los temas prioritarios. El plan de accidén es “...el instrumento mediante el
cual las instituciones definen objetivos, acciones, indicadores y metas que deberdn

ejecutar en el corto, mediano

requeridos”. (MIDEPLAN, 2012, p.

y largo plazo y donde se estiman los recursos
116).

sCOmo se deberia construir el
plan de accién de la nueva
politica?

¢ Vincularlo a los POI
¢ Articulacion de programas entre instituciones

2Qué se debe contemplar en el
plan de accidn de la nueva
politica?

e Romper la cultura institucional de la “inercia” vy el
continuismo de los programas y servicios sin
valorar o evaluar su efectividad.

sCudles elementos deben
considerarse  para  definir el
proceso de monitoreo,

seguimiento y evaluacién de la
nueva politica?

¢ Monitoreo y evaluacién deben ser formativos,
suceder en el durante, para la toma de
decisiones a tiempo.

Otros aspectos
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Boleta del subgrupo de trabajo #3

Taller para el diseno de la estrategia metodolégica para la formulacion de la
nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia

Propésito:

Contribuir al disefo de la estrategia metodoldgica para la formulacién de la nueva
politica nacional para la ninez y la adolescencia de manera participativa y
colectiva por parte de la sociedad civil (organizaciones no gubernamentales,

sindicatos, sector empresarial).

Para orientar el didlogo vy la reflexion de cada subgrupo, a continuacion, se
presentan cuatro aspectos a considerar, de manera particular, en la estrategia
metodoldgica para la formulacion de la nueva politica, asicomo un breve resumen
de cada uno de ellos y las preguntas orientadoras. Los aspectos son:

e Enfoques orientadores
e Evaluacion

e Diagndstico

e Plan de acciéon

En el siguiente espacio, anotar los nombres de las personas integrantes del
subgrupo de trabajo y la organizacion a la que representa

Nombre completo

Organizacién

Dirk Stammes

(UCCAEP)

Lida Marin

Pueblito Costa Rica

Gina Padilla

Asociacion Cristiaona de Joévenes

Marilyn Godinez

UNIPRIN
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Para dar inicio al didlogo y la reflexion, se plantea como interrogante inicial

¢Cudles actores deben estar presentes en todo el proceso de formulacién de la
nueva politica publica?

e Personas menores de edad (beneficiarios)

e Familias

e Organizaciones sociedad civil con poblacién beneficiaria

e Organismos internacionales

o Instituciones PuUblicas (Legislativo, ejecutivo y judicial)

¢ Municipalidades

Enfoques orientadores

En el proceso de formulacion de la nueva politica nacional para la ninez y la
adolescencia, se deben de definir los enfoques orientadores. En la Politica Nacionall
para la Ninez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021, se definieron:

= Enfoque de derechos

= Enfoque de desarrollo integral e inclusivo
= Enfoque sobre la condicion etaria

= Enfoque de equidad

= Enfoque de interculturalidad
* Enfoque de igualdad de género

Preguntas orientadoras

sSon suficientes los enfoques de la
Politica Nacional para la Nifez y la
Adolescencia 2009-2021 para ser
considerados en el proceso de
formulacion de la nueva politica,
o considera que se deben incluir
otrose Refiérase a los enfoques
que consideran que deben
orientar el proceso de formulacién
de la nueva politica (puede
referirse también a principios, ejes
fransversales).

Aportes
e Si son suficientes, los enfoques propuestos
abarcan las realidad

Oftros aspectos

e Los enfoques son suficientes. Sin embargo, en el
andlisis individual de cada enfoque se debe
determinar las diversas variables que cada una
redne.

¢ Analizar que los enfoques propuestos mantengan
un impacto en el corto, media y largo plazo.
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e Integrar y vincular en los enfoques los Objetivos
de Desarrollo Sostenible dentro de la agenda de
frabajo

Evaluacion

En esta fase se pretende realizar una valoraciéon de la pertinencia y vigencia de los
distintos aspectos tedricos y estratégicos contemplados en las intervenciones para
la nifez y la adolescencia, con el fin de elaborar un consolidado tedrico que sirva
como base para la formulacion de la nueva politica para la ninez y la

adolescencia.

Intervenciones en materia de ninez y adolescencia:

e Politica Nacional para la Ninez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021

(PNNA 2009-2021)

¢ Agenda Nacional de Ninez y Adolescencia Metas y Compromisos 2015-2021

(ANNA 2015-2021)

e Politica para la Primera Infancia 2015-2020

e Politica para la Ninez Costa Rica 2018-2022

e Politica para la Adolescencia Costa Rica 2018-2022

e Plan Nacional para el Desarrollo de Estrategias de Prevencion y Erradicacion
de la Violencia Contra Ninos, Ninas y Adolescentes Costa Rica 2017-2019

sCudles son algunos aspectos
positivos o experiencias exitosas
que se han presentado en los
procesos de la formulacién de las
politicas publicas en materia de
ninez y adolescencia?

e La Politica para la Primera Infancia han
fortalecido las organizaciones que brindan
Atencion a estd a poblacién

e Participaciéon activa de la poblacion beneficiaria
en diversos sectores y actividades de toma de
decision

sCudles son algunos aspectos de
mejora que han presentado las
formulaciones de las politicas
publicas en materia de nifez vy
que deben ser consideradas en la
formulacion la nueva politica
nacional para la nifez y la
adolescencia?

¢ Mayor protagonismo de la poblacién
beneficiaria en la formulacién de las politicas
publicas, brindar mayor seguimiento a la
poblacién beneficiaria.

Oftros aspectos

El desarrollo de las politicas publicas se fundamenta en un proceso del estado de
situacién, construido desde la perspectiva de diversos actores, entre ellos, los ninos,
las ninas y las y los adolescentes, el cual constituye un balance de situacion del
entorno politico-social-econdmico-ambiental, en los dmbitos mundial, nacional o
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regional. Ademds, representa un medio para proponer soluciones, asi como para
identificar aquellos temas o aspectos sobre los que falta profundizar. La fase del
diagndstico reconoce los principales logros alcanzados vy los principales desafios y

rezagos en temas relevantes en politica publica.

documentos e
investigaciones considera
indispensables de consultar vy
analizar para conocer la situacién
de la ninez y la adolescencia y
que pueden ser consideradas en
el diagndstico para la nueva
politica nacional?

sQué

e Las seis politicas publicas anteriores y agenda

e Investigaciones resientes en el drea de ninezy
adolescencia

e Consulta de plataformas informativas (ejemplo
Plataforma Regional para el Monitoreo del
Cumplimiento de la Convencidn sobre los
Derechos del Nino de las Naciones Unidas)

e Estado de la Nacidn, enfocada en nifiez y
adolescencia

e Censos realizados por INEC, aspectos relevantes
en ninez y adolescencia

sCudles actividades se deben
realizar para la elaboracion del
diagnéstico?

e Actividades de campo a nivel nacional

e Estudio de diversas realidades de la ninez y
adolescencia costarricense

e Enlaces interinstitucionales (lideres comunales)
Fortalecimiento de la comunicacién con
Gobiernos Locales

sCudles poblaciones y grupos
deben participar en la
elaboracién del diagndstico?

e Academia
¢ Instituciones PUblicas
e Instituciones Internacionales

Otros aspectos

¢ Dispersion de la informacion genera

inconvenientes en el andlisis de informacion en la
formulacion del diagndstico.

El plan de accién de la politica es un proceso que complementa la Politica
Nacional y orienta el accionar hacia los resultados esperados, en el cual se
consideran los temas prioritarios. El plan de accidén es “...el instrumento mediante el
cual las instituciones definen objetivos, acciones, indicadores y metas que deberdn
ejecutar en el corto, mediano y largo plazo y donde se estiman los recursos
requeridos”. (MIDEPLAN, 2012, p. 116).

sComo se deberia construir el
plan de accidén de la nueva
politica?

¢ Debe existir un compromiso y articulacion por
parte de todas y todos los encargados que la
integran, desde dreas de jefatura a las dreas

técnicas.

¢ Unificando cada una de las politicas realizadas
respetando las caracteristicas propias de cada
una
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2Qué se debe contemplar en el
plan de accidén de la nueva
politica?

e Se debe contemplar los resultados evidenciados
en el diagndstico, para poder coordinar las
acciones del plan.

sCudles elementos deben
considerarse  para  definir el
proceso de monitoreo,
seguimiento y evaluacion de la
nueva politica?

e Contemplar quiénes serdn las unidades de
monitoreo, verificadoras y evaluativas de las
acciones propuestas, los entes y responsables
encargados.

Oftros aspectos
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Boleta del subgrupo de trabajo #4

Taller para el diseno de la estrategia metodolégica para la formulacion de la
nueva politica nacional para la ninez y la adolescencia

Propésito:

Contribuir al disefo de la estrategia metodoldgica para la formulacién de la nueva
politica nacional para la ninez y la adolescencia de manera participativa vy
colectiva por parte de la sociedad civil (organizaciones no gubernamentales,

sindicatos, sector empresarial).

Para orientar el didlogo vy la reflexion de cada subgrupo, a continuacion, se
presentan cuatro aspectos a considerar, de manera particular, en la estrategia
metodoldgica para la formulacion de la nueva politica, asicomo un breve resumen
de cada uno de ellos y las preguntas orientadoras. Los aspectos son:

e Enfoques orientadores
e Evaluacion

e Diagndstico

e Plan de acciéon

En el siguiente espacio, anotar los nombres de las personas integrantes del
subgrupo de trabajo y la organizacion a la que representa

Nombre completo

Organizacién

Albania Céspedes Soto

CCTD

Melissa Leiva Poveda

Aldeas SOS

Isaac Arturo Rojas Rojas

Asoc. Pueblito Costa Rica
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Para dar inicio al didlogo y la reflexion, se plantea como interrogante inicial

¢Cudles actores deben estar presentes en todo el proceso de formulacién de la
nueva politica publica?

e Llas PME
e PANI

e Sector Privado Empresarial

e Sociedad Civil

e Sector Publico (MEP, MTSS...)

e Sector Sindical

e Organismos Internacionales

Enfoques orientadores

En el proceso de formulacion de la nueva politica nacional para la nifez y la
adolescencia, se deben de definir los enfoques orientadores. En la Politica Nacionall
para la Ninez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021, se definieron:

» Enfoque de derechos

= Enfoque de desarrollo integral e inclusivo
= Enfoque sobre la condicion etaria

= Enfoque de equidad

» Enfoque de interculturalidad
*» Enfoque de igualdad de género

Preguntas orientadoras
aSon suficientes los enfoques de la
Politica Nacional para la Ninez y la
Adolescencia 2009-2021 para ser
considerados en el proceso de
formulacion de la nueva politica,
o considera que se deben incluir
otros2 Refiérase a los enfoques
que consideran que deben
orientar el proceso de formulacion
de la nueva politica (puede
referirse también a principios, ejes
fransversales).

Aportes
e Mantener los enfoques actuales y sumar:
eEnfoque desde el principio de los derechos
fundamentales.
e Enfoque Territorial.
eEnfoques de Juventudes.

Oftros aspectos

Evaluacion

En esta fase se pretende realizar una valoracién de la pertinencia y vigencia de los
distintos aspectos tedricos y estratégicos contemplados en las intervenciones para
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la nifnez y la adolescencia, con el fin de elaborar un consolidado tedrico que sirva
como base para la formulacion de la nueva politica para la ninez y la
adolescencia.

Intervenciones en materia de ninez y adolescencia:

e Politica Nacional para la Nifnez y la Adolescencia Costa Rica 2009-2021
(PNNA 2009-2021)

¢ Agenda Nacional de Ninez y Adolescencia Metas y Compromisos 2015-2021
(ANNA 2015-2021)

e Politica para la Primera Infancia 2015-2020

e Politica para la Ninez Costa Rica 2018-2022

e Politica para la Adolescencia Costa Rica 2018-2022

e Plan Nacional para el Desarrollo de Estrategias de Prevencion y Erradicacion
de la Violencia Contra Ninos, Ninas y Adolescentes Costa Rica 2017-2019

sCudles son algunos aspectos | eDentro de los participantes ninguno ha
positivos o experiencias exitosas participado en la formulacién de la politica
que se han presentado en los puUblica para NNA

procesos de la formulaciéon de las
politicas publicas en materia de
ninez y adolescencia?

sCudles son algunos aspectos de | eLa Participacion mds protagdnica en la

mejora que han presentado las formulacion de las Politicas que no sea solo estar
formulaciones de las politicas sino hacerse sentir a través de la voz.

publicas en materia de nifez y | eExista un mayor grado de implementacion de la
que deben ser consideradas en la politica publica por medio de estrategias viables.
formulacion la nueva politica
nacional para la ninez y la
adolescencia?

Oftros aspectos

El desarrollo de las politicas publicas se fundamenta en un proceso del estado de
situacioén, construido desde la perspectiva de diversos actores, entre ellos, l1os niNos,
las ninas vy las y los adolescentes, el cual constituye un balance de situacién del
entorno politico-social-econémico-ambiental, en los dmbitos mundial, nacional o
regional. Ademds, representa un medio para proponer soluciones, asi como para
identificar aguellos femas o aspectos sobre los que falta profundizar. La fase del
diagndstico reconoce los principales logros alcanzados y los principales desafios y
rezagos en temas relevantes en politica publica.

sQué documentos e | e Auditorias que se ha realizado a través de la
investigaciones considera Contraloria.
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indispensables de consultar vy
analizar para conocer la situacién
de la ninez y la adolescencia y
que pueden ser consideradas en
el diagnéstico para la nueva
politica nacional?

o MTSS

eBoletas VO1 que reporta el ministerio de Salud
referente a los indices de violencia,
especificamente en los reportes presentados de
violencia a las PME.

eInforme presentado por las CCSS en lo vinculado
a las PME.

sCudles actividades se deben
realizar para la elaboracién del
diagndstico?

e Consultas previas ante cualquier accidn
requerida entre sectores para la
retroalimentacion entre expertices.

e Considerar los resultados, experiencias y lecciones
aprendidas de la politica de NNA 2009-2021.

sCudles poblaciones y grupos
deben participar en la
elaboracién del diagndstico?

e Las PME

e PANI

Sector Privado Empresarial
Sociedad Civil

Sector Publico (MEP, MTSS...)
Sector Sindical

Organismos Internacionales

Oftros aspectos

El plan de accién de la politica es un proceso que complementa la Politica
Nacional y orienta el accionar hacia los resultados esperados, en el cual se
consideran los temas prioritarios. El plan de accidén es “...el instrumento mediante el
cual las instituciones definen objetivos, acciones, indicadores y metas que deberdn
ejecutar en el corto, mediano y largo plazo y donde se estiman los recursos
requeridos”. (MIDEPLAN, 2012, p. 116).

sComo se deberia construir el
plan de accién de la nueva
politica?

e Considerar el criterio de las PME para conocer
todas las necesidades.

e La institucionalidad publica considere dentro de
los planes lo que las PME requieren (Ej. Cuando se
habla de educacién el MEP implemente)

o El tema de NNA no solo sea del PANI, de ahi que
cada institucién tenga un papel en la
implementaciéon de la politica publica.

¢ Creacidén de un Observatorio de NNA.

e Implementacion de sesiones ampliadas.

5Qué se debe contemplar en el
plan de accién de la nueva
politica?

e La realizacion de evidencias de los talleres y
sesiones realizadas en los diferentes momentos de
trabajo previos a la formulacién de politica.

e Presupuesto.

e Las PME estén involucradas en todo el proceso.

eResponsables de cada proceso.

e Cumplimiento de plazos.
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e Que seareal al contexto en que se vive.

sCudles elementos deben
considerarse  para  definir el
proceso de monitoreo,
seguimiento y evaluacién de la
nueva politica?

e Evaluacién por cumplimiento de plazos.

e Seguimiento al cumplimiento de indicadores.

e Sesiones participativas regulares, dialogo entre
diferentes sectores.

e Organismos cumpliendo con los roles y
responsabilidades asignadas en la politica.

Oftros aspectos
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